
પ્રશ્નાવલિ પદ્ધતિ

[1] પ્રાસ્િાતવક
સમાજલક્ષી મનોવિજ્ઞાનમાાં સામાન્ય રીતે વ્યક્તતનાાં મનોિલણો અને પિૂવગ્રહો, વ્યક્તતત્િનાાં

લક્ષણો, લોકમત, વ્યક્તતની માન્યતાઓ અને અભિપ્રાયો તેમજ સામાજજક સમસ્યાઓનો અભ્યાસ કરિા
માટે પ્રશ્નાિભલ પદ્ધવતનો વ્યાપકપણે ઉપયોગ થાય છે.

[૨] પ્રશ્નાવલિ પદ્ધતિનો અર્થ અને સ્વરૂપ

પ્રશ્નાવલિનો અર્થ :
“પ્રશ્નાવલિ એટિે કોઈ ઉદે્દશ માટે ચોકસાઈપવૂથક િૈયાર કરેિા પ્રશ્નો સમહૂ.”

પ્રશ્નાિભલમાાં ચોક્કસ સમસ્યા વિશે ચોકસાઈપિૂવક તૈયાર કરેલા પ્રશ્નો લભેિત (પ્રશ્નોના પ્રકારો) :

સ્િરૂપમાાં વ્યક્તતઓ સમક્ષ રજૂ કરિામાાં આિે છે અને તેના ઉત્તરો પણ લભેિત સ્િરૂપમાાં જ આપિાના
હોય છે.



પ્રશ્નાિભલમાાં પછૂિામાાં આિતા પ્રશ્નો મખુ્યત્િે બે પ્રકારના હોય છેેઃ
(1) પસદંગીયકુ્િ પ્રશ્નો : આપ્રકારના પ્રશ્નોના ઉત્તરોની પસાંદગી કરિાની હોય છે.

તેની મખુ્ય બે રીતો છે (I) ‘હા' કે 'ના' સ્િરૂપના પ્રશ્નોમાાં વ્યક્તતએ માત્ર 'હા' કે 'ના'માાં
જ ઉત્તર આપિાના હોય છે. જેમકે તમે સાંતવતવનયમનમાાં માનો છો ? હા કે ના (2)

વિકલ્પયતુત પ્રશ્નોનાાં ઉત્તર સ્િરૂપે આપેલા વિકલ્પોમાાંથી કોઈ એક જ વિકલ્પની પસાંદગી
કરિાની હોય છે. જેમકે –

જ્ઞાવતપ્રથા – * ચાલુ રાિિી જોઈએ.

* તેમાાં ફેરફાર કરિા એઈએ,

* તે દૂર થિી જોઈએ.

(2) મકુ્િ પ્રશ્નો : આ પ્રશ્નોના વ્યક્તતએ પોતાની ઇચ્છા પ્રમાણે ઉત્તરે આપિાના હોય છે.

જેમકે સાંતવતવનયમન અંગે તમે શુાં માનો છો ? છૂટાછેડા અંગે તમે શુાં માનો છો ?

પ્રશ્નાિભલમાાં મખુ્યત્િે પસાંદગીયતુત પ્રશ્નો જ પછૂિામાાં આિે છે, કારણ કે આ
પ્રશ્નોના ઉત્તરોનુાં સહલેાઇથી િગીકરણ કરી શકાય છે તેમજ પરરણામોને આંકડાશાસ્ત્રીય



પ્રશ્નાવલિનું સ્વરૂપ :

પ્રશ્નાિભલમાાં મખુ્યત્િે નીચેની લાક્ષભણકતાઓ હોિી જોઈએેઃ
(I) પ્રશ્નો. સમસ્યા ઉપર આધારરત હોિા જોઈએ. (2) પ્રશ્નો ટૂાંકા અને મદુ્દાસર હોિા જોઈએ.

(3) પ્રશ્નોની િાષા સરળ અને સ્પષ્ટ હોિી જોઈએ. (4) પ્રશ્નાિભલમાાં બને તેટલા ઓછા પ્રશ્નોનો
સમાિેશ કરિો જોઈએ.

(5) પ્રશ્નાિભલની સચૂના સરળ, સ્પષ્ટ અને સાંજ્ઞારરહત હોિી જોઈએ.

પ્રશ્નાિભલ પદ્ધવતનો ઇવતહાસ) ફ્રાક્ન્સસ ગાલ્ટને સૌપ્રથમ વ્યિક્સ્થત પ્રશ્નાિભલ તૈયાર કરી. ત્યાર
પછી સ્ટેનલી હોલ, કાટટવસ અને ઓલપોટે પ્રશ્નાિભલ પદ્ધવતનો ઉપયોગ કયો. આધવુનક સમયમાાં આ
પદ્ધવતનો ખબૂ જ વ્યાપકપણે ઉપયોગ થાય છે.

નમનૂા(વનદશવ)ની રીતનો ઉપયોગેઃ આ પદ્ધવત દ્વારા કોઈ સમસ્યા પરત્િે સમગ્ર સમદુાયનાાં
િલણો કે અભિપ્રાયો જાણિા હોય તો સમદુાયની બધી જ વ્યક્તતઓને પ્રશ્નાિભલ આપિી પડ,ે પરાંત ુ આ
શક્ય નથી અને શક્ય હોય તોપણ સમય અને શક્તતની દૃષ્ષ્ટએ િચાળ છે. તેથી મનોિૈજ્ઞાવનકો નમનૂાની
પ્રયકુ્તતનો ઉપયોગ કરે છે. સમગ્ર સમદુાયમાાંથી પ્રવતવનવધરૂપ એિી કેટલીક વ્યક્તતઓને નમનૂા તરીકે
પસાંદ કરિામાાં આિે છે.

આનમનૂાની વ્યક્તતઓને પ્રશ્નાિભલ આપી, તેમની પાસેથી પ્રાપ્ત કરિામાાં આિે છે. આ ઉત્તરોને
આધારે જે વનરાકરણો તારિિામાાં આિે તે વનરાકરણો સમગ્ર સમદુાયને લાગુ પાડિામાાં આિે છે.



આમ, પ્રશ્નાિલી પદ્ધવતમાાં પ્રશ્નાિભલની રચના અને નમનૂાની પસાંદગી એ બે બાબતો ખબૂ જ મહત્ત્િ
ધરાિે છે.

આશ્ચયથકારક પરરણામો પ્રશ્નાિભલ પદ્ધવત દ્વારા ક્યારેક આશ્ચયવકારક પરરણામો પણ પ્રાપ્ત
થાય છે. કેષ્ન્િલે તેના એક સાંશોધનમાાં અમેરરકાના ન્યયૂોકવ રાજ્યના પ્રમિુની ચ ૂાંટણી અંગે આગાહી
કરિા માટે 40 લાિ મતદારોમાાંથી માત્ર 290 મતદારોને નમનૂા તરીકે પસાંદ કયાવ. તેઓને પ્રશ્નાિભલ
આપિામાાં આિી. તેમના ઉત્તરોને આધારે ચ ૂાંટણીમાાં કોણ જીતશે તે અંગે આગાહી કરિામાાં આિી અને
આશ્ચયવકારક રીતે આઆગાહી સાચી પડી હતી.
પ્રશ્નાવલિના ફાયદાઓ અને મયાથદાઓ
ફાયદાઓ : પ્રશ્નાિભલ પવત દ્વારા એકસાથે અનેક વ્યક્તતઓનો અભ્યાસ થઈ શકે છે. આ દૃષ્ષ્ટએ આ
પદ્ધવત સમય અને શક્તતની દૃષ્ષ્ટએ કરકસરયતુત પવત છે.

મયાથદાઓ : પ્રશ્નાિભલ પદ્ધવતની કેટલીક મયાવદાઓ નીચે પ્રમાણે છેેઃ
(1) કેટલીક િાર પ્રશ્નો સમજાય તેિા ન હોય તો પ્રશ્નોના િોટા જિાબો પ્રાપ્ત થાય છે.

(2) કેટલીક િાર વ્યક્તતઓ પ્રશ્નોના સાચા ઉત્તરો આપિા િાતર આપતા હોય છે.

(3) કેટલીક વ્યક્તતઓ પ્રશ્નોના સાચા ઉત્તરોને બદલે સારા ઉત્તરો આપે છે.

પ્રશ્નાિભલ પદ્ધવતની ઉપરોતત મયાવદાઓ હોિા છતાાં પણ આ પદ્ધવતનો આધવુનક સમયમાાં
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