
સામાજિક આંતરક્રિયાનો અર્થ અને પ્રકારો :

માનવી સામાજિક પ્રાણી - તેથી તે અન્ય લોકોના સપંકકમાં રહે – ક્રિયા-પ્રતતક્રિયા કરે – વ્યક્તત અને વ્યક્તત,
વ્યક્તત અને જૂથ, તેમિ જૂથ અને જૂથ વચ્ચે થતી ક્રિયા –પ્રતતક્રિયાને સામાજિક આંતરક્રિયા કહે છે.

અર્થ ; આંતર ક્રિયા એટલે ક્રિયા-પ્રતતક્રિયા.
સમાિમાં જુદી જુદી વ્યક્તતઓ વચ્ચે ક્રિયા-પ્રતતક્રિયાઓ થતી હોય છે. જેને આપણે સામાજિક આંતરક્રિયા

તરીકે ઓળખાવી શકીએ.
વ્યાખ્યાઓ :

(૧) એક વ્યક્તતની પ્રતતક્રિયા-અંગચેષ્ટા, શબ્દો અથવા સમગ્ર શરીરનું હલન ચલન અન્ય વ્યક્તત માટે
ઉદ્દીપક બને છે અને વ્યક્તત તેની પ્રતતક્રિયા આપે છે, તે હકીકતને આંતરક્રિયા કહી શકાય.

-ક્રકિંબાલ યગં
(૨) સામાજિક આંતર ક્રિયા એ બે કે તેથી વધુ વ્યક્તતઓ વચ્ચેનો એક એવા પ્રકારનો સબધં છે કે જેમાં

એકનું વતકન બીજાથી પ્રભાતવત કે પક્રરવતતિત થાય છે. આ આંતરક્રિયા પારસ્પક્રરક અને ચિીય હોય છે.
-બોનાર

(૩) આંતરક્રિયા લાગનીયતુત જીવતં વ્યક્તતઓનો ઉદ્દીપન અને પ્રતતભાવ છે.
-બોગાર્થસ



સમજુતી :
(૧) બે કે તેથી વ્યક્તતઓ ઉપક્સ્થત હોય ત્યારે િ સામાજિક આંતરક્રિયા શક્ય બને છે.
(૨) સામાજિક આંતિીયામાં બે કે તેથી વધુ વ્યક્તતઓ એકબીજાની હાિરીથી પ્રભાતવત થાય છે. એક વ્યક્તતનું

વતકન બીજી વ્યક્તતને પ્રભાતવત કરે છે. તેમિ બીજી વ્યક્તતનું વતકન પ્રથમ વ્યક્તતને પ્રભાતવત કરે છે.
(૩) સામાજિક આંતિીયામાં એક વ્યક્તત ઉદ્દીપક બને છે અને બીજી વ્યક્તત પ્રતતક્રિયા કરે છે. ત્યાર પછી બીજી

વ્યક્તતની પ્રતતક્રિયા પ્રથમ વ્યક્તત માટે ઉદ્દીપક બને છે અને તે પ્રતતક્રિયા આપે છે. આમ, પરસ્પર ઉદ્દીપક અને
પ્રતતક્રિયાનું સ્થાન વ્યક્તતઓ વચ્ચે બદલાયા કરે છે.

(૪) સામાજિક આંતરક્રિયા ભાષા, અંગચેષ્ટા, ચહરેા પરના હાવભાવો વગેરેના માધ્યમ દ્વારા થાય છે.

આ એક િક્રટલ પ્રક્રિયા છે.- આના લીધે વ્યક્તતનું વતકન તનયતંિત થત ું રહે છે.- આનાથી સામાજિક જીવન
ધબકત ું રહે છે.- માનવ સસં્કૃતતનો પ્રવાહ અખડં રહે છે.- તેથી બોગર્થસ કહે છે કે “સામાજિક ઉતે્તિના અને સામાજિક
આંતરક્રિયા તવનાનું માનવિગત વ્રકુ્ષોથી ભરપરુ િગંલ જેવુ લાગત.”

આમ, વ્યક્તતનું વતકન સામાજિક હોય છે. તે સામાજિક આંતિીયાને આભારી છે.બચપણથી િ આ માળખું રચાય
છે. િગત આખું આંતિીયામાથંી નીપજેલું છે, તેથી ફેરીસ આંતિીયાના સગંઠન અને તનયિંણને િ સમાિલક્ષી
મનોતવજ્ઞાનનું કે્ષિ મને છે.



સામાજિક આંતરક્રિયાના પ્રકારો :

(૧) વ્યક્તતઅને વ્યક્તત વચ્ચે ર્તી આંતરક્રિયા
(૨) વ્યક્તત અને જૂર્ વચ્ચે ર્તી આંતરક્રિયા
(૩) જૂર્ અને જૂર્ વચ્ચે ર્તી આંતરક્રિયા

સામાજિક આંતિીયાના સ્વરૂપો :
મખુ્ય ચાર સ્વરૂપો છે.

(1) સહકાર (૨) સ્પધાક (૩) સઘંષક (૪) સમાયોિન

(૧) સહકાર : 

અર્થ : 
એક િ ધ્યેયને તસદ્ધ કરવા માટે જુદી જુદી વ્યક્તતઓ કે જૂથો એક સાથે મળીને પ્રયાસ કરે છે ત્યારે તેને સહકાર કહે

છે.
સહકારમાં બે બાબતો મહત્વની છે. (૧) સમાન ધ્યેય અને (૨) સગંક્રિત પ્રયાસ.
સહકારના મળૂ પ્રાણીવતકન અને બાળકોના વતકનમાં િોવા મળે છે. ગામડાઓમાં િોવા મળતી સહકારી પ્રવતૃત્તઓ,

શાળા અને કોલેિોમાં તવદ્યાથીની રમતગમત અને સાસં્કૃતતક પ્રવતૃત્તઓમાં સહકાયુકતત વતકન વગેરે સહકારના ઉદાહરણો છે.



સહકારના મખુ્ય બે પ્રકારો છે : ૧. પ્રત્યક્ષ ૨. પરોક્ષ.

પ્રત્યક્ષ સહકાર :
િયારે વ્યક્તતઓ પરસ્પર સપંકકમાં આવીને, સાથે મળીને કોઈ ધ્યેય માટે પ્રવતૃત્તશીલ બને ત્યારે તેને પ્રત્યક્ષ

સહકાર કહે છે.
પરોક્ષ સહકાર :

િયારે વ્યક્તતઓ પરસ્પર સપંકકમાં આવ્યા તવના પિ કે ટેલીફોન જેવા માધ્યમ દ્વારા પરસ્પર સહાયરૂપ બનીને
પ્રવતૃત્ત કરે ત્યારે તેને પરોક્ષ સહકાર કહે છે.

અહીં વ્યક્તતઓ સયંતુત રીતે પ્રયત્નો કરતી હોવાથી ઈષ્યાક, સ્પધાક કે સઘંષકને સ્થાન નથી. – સહકારને કારણે
સમાિની વ્યવસ્થા ટકી રહે છે.

(૨) સ્પર્ાથ :
એક િ ધ્યેયને તસધ્ધ કરવા માટે એકથી વધુ વ્યક્તતઓ કે જૂથો સ્વતિં રીતે પ્રયત્ન કરે છે ત્યારે સ્પધાકનો ઉદભવ

થાય છે. અહીં બધીિ વ્યક્તતઓ ધ્યેયને પ્રાપ્ત કરી શક્તત નથી.
સ્પર્ાથ અને હરીફાઈ :

કુપ્પસુ્વામી આ બે વચ્ચે ભેદ બતાવે છે.
સ્પધાક – પ્રતતસ્પધીને નકુસાન પહોંચાડવામાં આવત ું નથી
હરીફાઈ – પોતાના ધ્યેય માટે પ્રતતસ્પધીને નકુસાન પહોંચાડે છે. જેમ કે પક્રરક્ષા સમયે હોંતશયાર તવદ્યાથીની નોટ

ગમુ કરી – આગળ આવવાનો પ્રયત્ન
હરીફાઈની સરખામણીમાં સ્પધાક વધુ ઇચ્છનીય છે. – કારણ કે,

સ્પધાકમાં – વ્યક્તત પોતાની કાયકક્ષમતામાં વધારો કરે છે. િયારે



હરીફાઈમાં વ્યક્તત પોતાની પ્રગતત થતી નથી, માિ ઈષ્યાકને કારણે અન્યને નકુસાન પહોંચાડી આગળ આવવાનો પ્રયાસ
કરવામાં આવે છે.
આત્મસ્પર્ાથ :પોતાની જાત સાથે સ્પધાક કરવી – વ્યક્તત પોતાના ભતૂકાળ કરતા વધારે મલુ્યવાન તસધ્ધ્ધઓ પ્રાપ્ત કરવાનો
પ્રયત્ન – બાળકોમાં આને તવકસાવવી િોઈએ
લાભાલાભ :સ્પધાક=શક્તતઓ બહાઈ આવે – પ્રમાણમાં વ્યક્તત વધુ કાયક કરે છે. – તેમિ ગણુવત્તા પણ વધે છે.

બીજી બાજુ સ્પધાકનો અતતરેક નકુસાનકારક છે – સ્પધાકની તનષ્ફળતાથી હતાશા, માનતસક તગંદીલી તથા
મનોતવકૃતતનું પ્રમાણ વધે છે. – અતતશય સ્પધાકને મહત્વ ના આપવું િોઈએ.

(૩) સઘંર્થ :
સહકારથી તવરુદ્ધની પ્રક્રિયા – “કોઈપણ એક ધ્યેય માટે લોકો તકરાર કરે ત્યારે સઘંષક િન્મે છે. – ઈધ્ચ્છત ધ્યેય

સમાન હોય અને તે સહલેાઈથી પ્રાપ્ત થાય તેવું ના હોય ત્યારે લોકો પ્રાપ્ત કરવા માટે વાિબી કે ગેરવાિબી રસ્તાઓ
અિમાવે છે અને પક્રરણામે સઘંષાકત્મક ક્સ્થતત િન્મે છે.- જેમ કે રાિકારણમાં સત્તાની ખેંચતાણ
સઘંષકથી ક્રહિંસા અને અસામાજિક કૃત્યો થાય છે – અહીં લોકો મળૂભતૂ ધ્યેયની પ્રાધ્પ્તને બદલે પોતાના પરસ્પર પ્રપચંો,
ઝઘડાઓ વગેરેમાં રચ્યાપચ્યા રહે છે.

સહકાર એ રચનાત્મક છે – તેનાથી સારા પક્રરણામો આવે છે. –

સઘંષક એ તવનાશાત્મક અને ખડંનાત્મક છે. – તેનાથી વ્યક્તત જૂથ અને સમાિને નકુસાન થાય છે. – સામાજિક
જીવનમાં ભાષાના જૂથો, જ્ઞાતીજુથો, ધાતમિક જૂથો વચ્ચે સ્પધાક િોવા મળે છે.



પાકક અને બિસે ના માટે સઘંષકન ુ ંમળૂ સ્પધાકમા ંછે. – િયારે વ્યક્તત કે જૂથ ધ્યેયને બદલે અહમને વધ ુ
મહત્વ આપે છે ત્યારે સઘંષક િન્મે છે.

(૪) સમાયોિન :
સામાજિક સબધંોમા ંિયારે કોઈ તવરોધ કે સઘંષક િન્મે છે ત્યારે કોઈપણ પ્રકારનુ ંસમાયોિન િરૂરી થઇ પડે 

છે. તેના બે સ્વરૂપ છે.

૧. સમાર્ાન ૨. સામાજિક સમન્વય

સમાર્ાન : સઘંષકમા ંકોઈપણ પ્રકારનુ ંસમાધાન અતનવાયક બને છે. – એનાથી તાત્કાલલક સઘંષક હળવો બને 
છે. – પરંત ુફરી થવાની શક્યતા રહ ેિ છે – કારણકે અહીં બેમાથંી કોઈ એક પકે્ષ કંઇક ગમુાવવુ ંપડે છે. – જેમ કે યદુ્ધ 
સમયે સ્વીકારવામા ંઆવતો યદુ્ધતવરામ

સામાજિક સમન્વય : અહીં બનેં પક્ષો એકબીજા સાથે મતુતપણે ચચાક-તવચારણા કરે છે, - પોતાના મતભેદો 
સમિવાનો પ્રયત્ન કરે છે. – ચચાકને અંતે સૌથી વધ ુસ્વીકાયક તનરાકરણ શોધી કાઢવામાં આવે છે. – તેથી િ સામાજિક 
સમન્વયમા ંતનરાકરણ ને અંતે કોઈપણ પ્રકારનો અસતંોષ રહતેો નથી. 

સમાધાનની સરખામણી મા ંસામાજિક સમન્વય એ વધ ુઇચ્છનીય સ્વરૂપનુ ંસમાયોિન છે.
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